
Serverhero GmbH
Das im Jahr 2017 von Jakob Tandek und Jurij Pecherski gegründete Unternehmen hat sich in
kürzester Zeit in der IT-Branche etabliert. Serverhero beschäftigt heute über 40 Personen: eine
schlagkräftige Mischung aus Branchenveteranen, qualifizierten Technikern, zertifizierten Experten
und jungen Talenten. Die sehr schnellen Reaktions- und Lieferzeiten gepaart mit einem breiten
Produktportfolio und fundierter Expertise haben für ein rasches, solides organisches Wachstum und
schnelle Akzeptanz unter den Kunden gesorgt.

Geschätzt wird das Unternehmen wegen der stets persönlichen und vollständig
herstellerunabhängigen technischen Expertenberatung, bei der es ausschließlich um die für den
Kunden optimale Lösung geht.
Mit kostenlosen Angeboten binnen vier Stunden, überdurchschnittlich schneller Lieferung in der
Regel innerhalb von max. 7 Tagen, oft auch sogar bereits nach 48 Stunden, und den einzigartig
attraktiven Einkaufskonditionen aufgrund der hohen Partnerstatus bei allen Herstellern – u. a. HPE
Gold Partner, Fujitsu Select Expert, Lenovo Data Center Gold Partner und Synology Gold Partner –
hebt sich Serverhero vom Wettbewerb ab.

Die topmoderne Produktion am Firmenstandort in Köln gewährleistet effiziente kundenindividuelle
Konfigurationen, Assemblierung, 24-h-Belastungstests und schnelle Lieferung in kürzester Zeit. Dabei
werden auch Sonderwünsche von Endkunden flexibel umgesetzt. Branchenweit einzigartig ist der
Online-Konfigurator für alle Marken im Portfolio.
Serverhero-Kunden können sich voll und ganz auf persönliche Betreuung, kürzeste Lieferzeiten,
günstigste Konditionen, Zahlung auf Rechnung ab dem ersten Kauf und einen umfassenden Service
von Erstkontakt bis Außerbetriebnahme und darüber hinaus verlassen.

Fundierte Expertenberatung von zertifizierten und erfahrenen Mitarbeitern
Nach Kundenwunsch exzellent vorkonfigurierte, zusammengebaute und getestete
Serversysteme in der eigenen Produktion vor Ort in Köln
Weitaus schneller als die durchschnittlichen Lieferzeiten in der Branche

Die Services der Serverhero GmbH heben sich ab:

Dies wird ermöglicht durch:
Maximal optimierte Prozessabläufe
Ein engmaschiges Lieferantennetzwerk mit starken Herstellerbeziehungen
Die Fokussierung auf das Server-, Storage- und Netzwerkgeschäft im Projektbereich


